OBJETO.

AVISO DE PRIVACIDAD
CAJA CERRO DE LASILLA, S.C. DEA.P. DER.L. DE C.V.

El objeto de este aviso reviste en la proteccion de los datos personales en posesion
de CAJA CERRO DE LA SILLA, S.C. DE A.P. DE R.L. DE C.V., con la finalidad de regular
su tratamiento legitimo, controlado e informado, a efecto de garantizar la privacidad y
el derecho a la autodeterminacién informativa de las personas.

Quedan exceptuados de la aplicacién del presente aviso:

La informacién reportada a las sociedades de informacion crediticia en los
supuestos de la Ley para Regular las Sociedades de Informacidn Crediticia y
demas disposiciones aplicables, y

La recoleccion y almacenamiento de datos personales, que sean para uso
exclusivamente personal y sin fines de divulgacién o utilizacién comercial.

Lo anterior de conformidad con el articulo 1 de la Ley Federal de Proteccion de

Datos Personales en Posesion de Particulares y su reglamento.

GLOSARIO.

Aviso de Privacidad: Documento a disposicion de la persona titular de la
informaciéon de forma fisica, electronica o en cualquier otro formato
generado por el responsable, a partir del momento en el cual se recaben
sus datos personales, con el objeto de informarle los propdsitos del
tratamiento de los mismos, de conformidad con el articulo 14 de la
presente Ley;

Bases de datos: Conjunto ordenado de datos personales referentes a una
persona identificada o identificable condicionados a criterios determinados,
con independencia de la forma o modalidad de su creacién, tipo de
soporte, procesamiento, almacenamiento y organizacion;

Blogueo: Identificacion y conservacién de datos personales una vez
cumplida la finalidad para la cual fueron recabados, con el Unico propésito
de determinar posibles responsabilidades en relacion con su tratamiento,
hasta el plazo de prescripcién legal o contractual de éstas. Durante dicho
periodo, los datos personales no podran ser objeto de tratamiento vy,
transcurrido este, se procederd a su cancelacion en la base de datos que
corresponda;



VI.

VII.

VIII.

Xl.

XII.

XIll.

Consentimiento: Manifestacion de la voluntad libre, especifica e informada
de la persona titular de los datos mediante la cual se efectta el tratamiento
de los mismos;

Datos personales: Cualquier informaciéon concerniente a una persona
identificada o identificable. Se considera que una persona es identificable
cuando su identidad pueda determinarse directa o indirectamente a través
de cualquier informacion;

Datos personales sensibles: Aquellos datos personales que afecten a la
esfera mas intima de la persona titular, o cuya utilizacion indebida pueda
dar origen a discriminacién o conlleve un riesgo grave para esta. De manera
enunciativa, méas no limitativa, se consideran sensibles los datos personales
que puedan revelar aspectos como origen racial o étnico, estado de salud
presente o futuro, informacidn genética, creencias religiosas, filoséficas y
morales, opiniones politicas y preferencia sexual;

Derechos ARCO: Derechos de acceso, rectificaciéon, cancelacion vy
oposicion al tratamiento de datos personales;

Dias: Dias héabiles;

Disociacién: Procedimiento mediante el cual los datos personales no
pueden asociarse a la persona titular ni permitir, por su estructura,
contenido o grado de desagregacién, la identificaciéon de la misma;

Fuente de acceso publico: Aquellas bases de datos, sistemas o archivos
que por disposicion de Ley puedan ser consultadas publicamente cuando
no exista impedimento por una norma limitativa, y sin més exigencia que,
en su caso, el pago de una contraprestacién, tarifa o contribucidon. No se
considerard fuente de acceso publico cuando la informacién contenida en
la misma sea obtenida o tenga una procedencia ilicita, conforme a las
disposiciones establecidas por la presente Ley y demds disposiciones
juridicas aplicables;

Ley: Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los
Particulares;

Persona encargada: Persona fisica o juridica que sola o conjuntamente con
otras trate datos personales por cuenta de CAJA CERRO DE LA SILLA, S.C.
DEAP.DER.L.DEC.V,

Reglamento: Reglamento de la Ley Federal de Proteccién de Datos
Personales en Posesiéon de los Particulares;



XIV.  Responsable: Sujetos regulados a que se refiere la fraccién XVI de este

capitulo;
XV. Secretaria: Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno;
XVI.  Sujetos regulados: Personas fisicas o morales de caracter privado que llevan

a cabo el tratamiento de datos personales;

XVII.  Tercero: Persona fisica o moral, nacional o extranjera, distinta de la persona
titular o de CAJA CERRO DE LA SILLA, S.C. DE A.P. DE R.L. DE C.V. de los
datos;

XVIII.  Titular: Persona a quien corresponden los datos personales;

XIX.  Tratamiento: Cualquier operacién o conjunto de operaciones efectuadas

mediante procedimientos manuales o automatizados aplicados a los datos
personales, relacionadas con la obtencién, uso, registro, organizacion,
conservacion, elaboracion, utilizacion, comunicacion, difusion,
almacenamiento, posesion, acceso, manejo, aprovechamiento, divulgacion,
transferencia o disposicion de datos personales, y

XX. Transferencia: Toda comunicacion de datos personales dentro o fuera del
territorio mexicano, realizada a persona distinta de la titular, de CAJA
CERRO DE LA SILLA, S.C. DE AP. DE RL. DE CV. o de la persona
encargada del tratamiento.

DE LOS PRINCIPIOS DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

En el manejo de datos personales CAJA CERRO DE LA SILLA, S.C. DE A.P. DE R.L.
DE C.V. deberéd observar los principios de licitud, finalidad, lealtad, consentimiento,
calidad, proporcionalidad, informacién y responsabilidad en el tratamiento de datos
personales.

Licitud. Los datos personales deberédn recabarse y tratarse de manera licita
conforme a lo previsto por esta Ley y demas disposiciones juridicas aplicables. CAJA
CERRO DE LA SILLA, S.C. DE A.P. DE R.L. DE C.V. no deberé obtener y tratar datos
personales a través de medios engafosos o fraudulentos, y deberé privilegiar la
proteccion de los intereses de la persona titular y la expectativa razonable de
privacidad, entendida como la confianza que deposita cualquier persona en otra,
respecto de que los datos personales proporcionados seran tratados conforme a lo
que acordaron en los términos establecidos por esta Ley.



Consentimiento. Todo tratamiento de datos personales estard sujeto al
consentimiento de la persona titular, salvo las excepciones previstas por la Ley. El
consentimiento podrd manifestarse de forma expresa o tacita. Se deberd entender
que el consentimiento es expreso cuando la voluntad de la persona titular se
manifieste verbalmente, por escrito, por medios electrénicos, Opticos, signos
inequivocos o por cualquier otra tecnologia. El consentimiento serd tacito cuando
habiéndose puesto a disposicién de la persona titular el aviso de privacidad, esta no
manifieste su voluntad en sentido contrario. Por regla general serd vélido el
consentimiento tacito, salvo que las disposiciones juridicas aplicables exijan que la
voluntad de la persona titular se manifieste expresamente. Los datos financieros o
patrimoniales requerirdn el consentimiento expreso de la persona titular, salvo las
excepciones a que se refieren los articulos 9 y 36 de la Ley. El consentimiento podra
ser revocado por el titular sin que se le atribuyan efectos retroactivos.

Informacién y responsabilidad. Tratdndose de datos personales sensibles, CAJA
CERRO DE LA SILLA, S.C. DE A.P. DE R.L. DE C.V. deberd obtener el consentimiento
expreso y por escrito de la persona titular para su tratamiento, a través de su firma
autégrafa, firma electrénica o cualquier mecanismo de autenticacion que al efecto se
establezca.

Finalidad. No podrén crearse bases de datos que contengan datos personales
sensibles, sin que se justifique la creacién de las mismas para finalidades legitimas,
concretas y acordes con las actividades o fines explicitos que persigue el sujeto
regulado.

CAJA CERRO DE LA SILLA, S.C. DE AP. DE R.L. DE C.V. no estarad obligado a
recabar el consentimiento de la persona titular para el tratamiento de los datos
personales cuando:

l. Una disposicidn juridica asi lo disponga;

Il. Los datos personales figuren en fuentes de acceso publico;

II. Los datos personales se sometan a un procedimiento previo de disociacion;

V. Los datos personales se requieran para ejercer un derecho o cumplir

obligaciones derivadas de una relacion juridica entre la persona titular y

CAJA CERRO DE LASILLA, S.C. DEAP.DER.L. DE C.V;

V. Exista una situacion de emergencia que potencialmente pueda dafar a un
individuo en su persona o en sus bienes;

VI. Exista una orden judicial, resolucion o mandato fundado y motivado de
autoridad competente.



CAJA CERRO DE LA SILLA, S.C. DE A.P. DE R.L. DE C.V. procurard que los datos
personales contenidos en las bases de datos sean exactos, completos, correctos y
actualizados para los fines para los cuales fueron recabados.

Cuando los datos personales hayan dejado de ser necesarios para el cumplimiento
de las finalidades previstas en el aviso de privacidad y que motivaron su tratamiento
conforme a las disposiciones legales aplicables, serédn suprimidos previo bloqueo, en
su caso, y una vez que concluya el plazo de conservacién de los mismos.

CAJA CERRO DE LA SILLA, S.C. DE A.P. DE R.L. DE C.V. estara obligado a eliminar
los datos relativos al incumplimiento de obligaciones contractuales, una vez que
transcurra un plazo de setenta y dos meses, contado a partir de la fecha calendario en
que se presente el mencionado incumplimiento.

El tratamiento de datos personales deberd limitarse al cumplimiento de las
finalidades previstas en el aviso de privacidad, sin embargo, si CAJA CERRO DE LA
SILLA, S.C. DE A.P. DE R.L. DE C.V. pretende tratar los datos para una finalidad distinta
a las establecidas en el aviso de privacidad, se requerird obtener nuevamente el
consentimiento de la persona titular.

CAJA CERRO DE LA SILLA, S.C. DE A.P. DE R.L. DE C.V. velara por el cumplimiento
de los principios de proteccién de datos personales establecidos por la Ley, debiendo
adoptar las medidas necesarias y suficientes para su aplicacion, asi como para
garantizar que el aviso de privacidad dado a conocer a la persona titular sea respetado
en todo momento por él o por terceros con los que guarde alguna relacién juridica.

CAJA CERRO DE LA SILLA, S.C. DE A.P. DE R.L. DE C.V. pone a disposicion de las
personas titulares el aviso de privacidad, de la siguiente manera:

l. Por escrito cuando los datos personales sean obtenidos personalmente.

Il. Cuando los datos personales sean obtenidos por cualquier medio
electrénico, 6ptico, sonoro, visual, o a través de cualquier otra tecnologia,
deberd ser proporcionado en su modalidad simplificada la que debera
contener al menos la informacion a que se refieren las fracciones | a IV del
articulo 16 de la ley, consultando la presente versiéon en la pégina
https://www.cajacerrodelasilla.com.mx

CAJA CERRO DE LA SILLA, S.C. DE A.P. DE R.L. DE C.V. deberé establecer y
mantener medidas de seguridad administrativas, técnicas y fisicas que permitan
proteger los datos personales contra dano, pérdida, alteraciéon, destruccion o el uso,
acceso o tratamiento no autorizado.


https://www.cajacerrodelasilla.com.mx/

CAJA CERRO DE LA SILLA, S.C. DE AP. DE R.L. DE C.V. deberd establecer
controles o mecanismos que tengan por objeto que todas aquellas personas que
intervengan en cualquier fase del tratamiento de datos personales, guarden
confidencialidad respecto de estos, obligacion que subsistird aun después de finalizar
sus relaciones con el mismo.

DERECHOS DE LAS PERSONAS TITULARES DE DATOS PERSONALES

Cualquier persona titular o, en su caso, su representante legal, podra ejercer los
derechos ARCO previstos en la Ley. El ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO
no es requisito previo ni impide el ejercicio de otro.

La persona titular tendrd derecho a acceder a sus datos personales que obren en
posesion de CAJA CERRO DE LA SILLA, S.C. DE AP. DE R.L. DE C.V,, asi como
conocer la informacién relacionada con las condiciones y generalidades de su
tratamiento, a través del presente aviso de privacidad. La persona titular tendra
derecho a solicitar la rectificacién o correccién de sus datos personales, cuando
resulten ser inexactos, incompletos o no se encuentren actualizados. La persona titular
tendra en todo momento el derecho a solicitar la cancelacion de sus datos personales
de los archivos, registros, expedientes y sistemas de CAJA CERRO DE LA SILLA, S.C.
DE A.P. DE R.L. DE C.V,, a fin de que los mismos ya no estén en posesion de CAJA
CERRO DE LA SILLA, S.C. DE AP. DE R.L. DE C.V., siempre y cuando no exista una
relacion contractual vigente. La cancelacion de datos personales dard lugar a un
periodo de bloqueo tras el cual se procedera a la supresion del dato, CAJA CERRO
DE LA SILLA, S.C. DE AP. DE R.L. DE C.V. podré conservarlos exclusivamente para
efectos de las responsabilidades nacidas del tratamiento. El periodo de bloqueo sera
equivalente al plazo de prescripcion de las acciones derivadas de la relacion juridica
que funda el tratamiento. Cuando los datos personales hubiesen sido transmitidos con
anterioridad a la fecha de rectificacién o cancelacion y sigan siendo tratados por
terceros, de CAJA CERRO DE LA SILLA, S.C. DE A.P. DE R.L. DE C.V. deberé hacer de
su conocimiento dicha solicitud de rectificacion o cancelacién, para que proceda a
efectuarla también.

CAJA CERRO DE LA SILLA, S.C. DE AP. DE R.L. DE C.V. NO estarad obligado a
cancelar los datos personales cuando:

l. Se refiera a las partes de un contrato privado, social o administrativo y sean
necesarios para su desarrollo y cumplimiento;

Il. Deban ser tratados por disposicién legal;
II. Obstaculice las actuaciones judiciales o administrativas vinculadas a

obligaciones fiscales, la investigacién y persecucion de delitos o la
actualizacion de sanciones administrativas;



VI.

Sean necesarios para proteger los intereses juridicamente tutelados de la
persona titular;

Sean necesarios para realizar una accién en funcién del interés publico;

Sean necesarios para cumplir con una obligacién legalmente adquirida por
la persona titular, y

La persona titular tendrd derecho en todo momento y por causa legitima a
oponerse al tratamiento de sus datos o exigir que se cese en el mismo cuando:

Exista causa legitima y su situacion especifica asi lo requiera, lo cual debe
justificar que aun siendo licito el tratamiento, el mismo debe cesar para
evitar que su persistencia le cause un dafo o perjuicio, o

Sus datos personales sean objeto de un tratamiento automatizado, el cual le
produzca efectos juridicos no deseados o afecte de manera significativa sus
intereses, derechos o libertades, y estén destinados a evaluar, sin
intervencion humana, determinados aspectos personales de la misma o
analizar o predecir, en particular, su rendimiento profesional, situacién
econémica, estado de salud, preferencias sexuales, fiabilidad o
comportamiento.

No procederé el ejercicio del derecho de oposiciéon en aquellos casos en los que el
tratamiento sea necesario para el cumplimiento de una obligacién legal impuesta a
CAJA CERRO DE LA SILLA, S.C. DE A.P. DE R.L. DE C.V. por organismos supervisores

o por ministerio de Ley.

EJERCICIO DE LOS DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION Y
OPOSICION

La solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO debera contener y acompanar
lo siguiente:

El nombre de la persona titular y su domicilio o cualquier otro medio para
recibir notificaciones;

Los documentos que acrediten la identidad de la persona titular o, en su
caso, la personalidad e identidad de su representante;

La descripcidn clara y precisa de los datos personales respecto de los que
se busca ejercer alguno de los derechos ARCO, salvo que se trate del
derecho de acceso;



V. La descripcion del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que
solicita la persona titular, y

V. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizaciéon de los
datos personales.

En el caso de solicitudes para el ejercicio del derecho de rectificacion de datos
personales, la persona titular deberd indicar, ademas de lo sefalado en las fracciones |
a V de este capitulo, las modificaciones a realizarse y aportar la documentacion que
sustente su peticion.

CAJA CERRO DE LA SILLA, S.C. DE A.P. DE R.L. DE C.V. fomentara la proteccién de
datos personales al interior de la organizacién y designard a una persona, o
departamento de datos personales, quien dard trdmite a las solicitudes de las
personas titulares, para el ejercicio de los derechos a que se refiere la presente Ley.

Resolucién. CAJA CERRO DE LA SILLA, S.C. DE A.P. DE R.L. DE C.V. comunicaré a la
persona titular, en un plazo méaximo de veinte dias, contados desde la fecha en que se
recibié la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, la determinaciéon
adoptada, a efecto de que, si resulta procedente, se haga efectiva la misma dentro de
los quince dias siguientes a la fecha en que se comunica la respuesta. Tratandose de
solicitudes para el ejercicio del derecho de acceso a datos personales, procedera la
entrega previa acreditacién de la identidad del titular o representante legal, segun
corresponda. Los plazos antes referidos podran ser ampliados una sola vez por un
periodo igual, siempre y cuando asi lo justifiquen las circunstancias del caso.

Entrega en caso de acceso a los datos personales. CAJA CERRO DE LA SILLA, S.C.
DE A.P. DE R.L. DE C.V. pondréa a disposicion de la persona titular los mismos; de la
siguiente forma:

a) Mediante la expedicidn de copias simples
b) Documentos electrénicos
c) Cualquier otro medio en el que se acredite fehacientemente la entrega.

Las causas en las que el ejercicio de los derechos ARCO no serdn procedentes y
por tanto CAJA CERRO DE LA SILLA, S.C. DE A.P. DE R.L. DE C.V. podréd negar los
mismos son:

l. Cuando la persona titular o el representante legal no estén debidamente
acreditados para ello;

Il. Cuando los datos personales no se encuentren en posesion de CAJA
CERRO DE LASILLA, S.C. DEA.P. DER.L. DE C.V.



[. Cuando se lesionen derechos de un tercero;

V. Cuando exista un impedimento legal, o la resolucién de una autoridad
competente, que restrinja el acceso a los datos personales, o no permita la
rectificacion, cancelacién u oposicion de los mismos, y

V. Cuando la rectificacién, cancelacidon u oposicién haya sido previamente
realizada.

La negativa podra ser parcial cuando alguno de los requerimientos descritos en la
solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO de la persona titular o de su
representante no se encuentren en alguna de las causas antes referidas, en cuyo caso
el responsable efectuara el acceso, rectificacion, cancelacién u oposicién requerida.

En todos los casos anteriores, CAJA CERRO DE LA SILLA, S.C. DE A.P. DE R.L. DE
C.V. debera informar el motivo de su decisiéon y comunicarla a la persona titular, o en
su caso, al representante legal, en los plazos establecidos para tal efecto, por el mismo
medio por el que se llevd a cabo la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO,
acompanando, en su caso, las pruebas que resulten pertinentes.

El ejercicio de los derechos ARCO es gratuito, solo podran realizarse cobros para
recuperar los costos de reproduccién, copias o envio. Cuando la persona titular
proporcione el medio magnético, electronico o el mecanismo necesario para
reproducir los datos personales, los mismos deberan ser entregados sin costo a esta.
Cuando una misma persona titular o su representante reitera su solicitud en un
periodo menor a doce meses, los costos no serdan mayores a tres veces la Unidad de
Medida y Actualizacion vigente, a menos que existan modificaciones sustanciales al
aviso de privacidad que motiven nuevas consultas.

En el caso de que la persona titular de los datos no reciba respuesta por parte de
CAJA CERRO DE LA SILLA, S.C. DE A.P. DE R.L. DE C.V,, la solicitud de proteccién de
datos podré ser presentada a partir de que haya vencido el plazo de respuesta
previsto para el responsable. En este caso, bastard que la persona titular de los datos
acompafie a su solicitud de proteccién de datos el documento que pruebe la fecha en
que presentd la solicitud de acceso, rectificacién, cancelacion u oposicidn.

La solicitud de proteccidn de datos también procederd en los mismos términos
cuando el responsable no entregue a la persona titular los datos personales
solicitados, o lo haga en un formato incomprensible, se niegue a efectuar
modificaciones o correcciones a los datos personales, la persona titular no esté
conforme con la informacién entregada por considerar que es incompleta o no
corresponda a la informacion requerida.



TRANSFERENCIA DE DATOS

Cuando CAJA CERRO DE LA SILLA, S.C. DE A.P. DER.L. DE C.V. pretenda transferir
los datos personales a terceros nacionales o extranjeros, distintos de la persona
encargada deberad comunicar a estos el aviso de privacidad y las finalidades a las que
la persona titular sujetd su tratamiento.

El tratamiento de los datos se harda conforme a lo convenido en el aviso de
privacidad, el cual contendrd una clausula en la que se indique si la persona titular
acepta o no la transferencia de sus datos, de igual manera, el tercero receptor,
asumirad las mismas obligaciones que correspondan al responsable que transfirié los
datos.

Las transferencias nacionales o internacionales de datos podréan llevarse a cabo sin
el consentimiento de la persona titular cuando se ubiquen en alguno de los supuestos
siguientes:

l. La transferencia esté prevista en una Ley o Tratado en los que México sea
parte;

Il. La transferencia sea necesaria para la prevencién o el diagndstico médico,
la prestacién de asistencia sanitaria, tratamiento médico o la gestién de
servicios sanitarios;

II. La transferencia sea necesaria por virtud de un contrato celebrado o por
celebrar en interés de la persona titular, por el responsable y un tercero;

V. La transferencia sea necesaria o legalmente exigida para la salvaguarda de
un interés publico o para la procuraciéon o administracién de justicia;

V. La transferencia sea precisa para el reconocimiento, ejercicio o defensa de
un derecho en un proceso judicial, y

VI. La transferencia sea precisa para el mantenimiento o cumplimiento de una

relacion juridica entre el CAJA CERRO DE LA SILLA, S.C. DE A.P. DER.L. DE
C.V.y la persona titular.

PROCEDIMIENTO DE PROTECCION DE DERECHOS



El procedimiento se iniciara a instancia de la persona titular de los datos o de
su representante legal, expresando con claridad el contenido de su
reclamacién y de los preceptos de la Ley que se consideran vulnerados.

La solicitud de proteccidon de datos deberd presentarse ante la Secretaria
dentro de los quince dias siguientes a la fecha en que se comunique la
respuesta a la persona titular por parte de CAJA CERRO DE LA SILLA, S.C.
DE A.P. DER.L. DE C.V..

Para el debido desahogo del procedimiento, la Secretaria resolverd sobre la
solicitud de proteccién de datos formulada, una vez analizadas las pruebas y demas
elementos de conviccion que estime pertinentes, como pueden serlo aquellos que
deriven de la o las audiencias que se celebren con las partes.

Para mayor informacién el titular puede consultar en los siguientes sitios o lugares:

En linea en E Pagina web
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/Inicio.

Domicilio de la Secretarl',a: Avenida Insurgentes Sur, Numero 1735, Colonia
Guadalupe Inn, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01020, Ciudad de México.

A fin de satisfacer lo sefalado en el articulo 15 de la ley, CAJA CERRO DE LA SILLA,
S.C.DE AP.DER.L. DE C.V., declara lo siguiente:

La identidad y domicilio del responsable: CAJA CERRO DE LA SILLA, S.C.
DE AP. DE R.L DE C.\V. con domicilio en Querétaro 505, Colonia
Independencia en Monterrey, Nuevo Ledn C.P. 64720.

Los datos personales que serdn sometidos a tratamiento, identificando
aquéllos que son sensibles: Los Datos personales que le requiera CAJA
CERRO DE LA SILLA, S.C. DE A.P. DE R.L. DE C.V. son los siguientes:

e Datos Generales de ldentificaciéon: Nombre, sexo, direccion, teléfono
(casa, oficina, celular), correo electrénico, edad, fecha de nacimiento,
referencias personales, ocupacién, nacionalidad, pais de nacimiento,
estado civil, Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP), Registro
Federal de Contribuyentes (RFC).

e Datos Laborales: Nombre de la empresa donde ha laborado, puesto,
antigledad laborando en la empresa, fuente de ingresos, ingresos
mensuales, escolaridad, dependientes econdmicos, datos del cényuge,
sector, tipo de contrato actividad/giro, puesto/ocupacién, domicilio
laboral.
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e Datos Patrimoniales: Historial crediticio, ingresos y egresos, cuentas
bancarias, referencias personales, desglose de bienes muebles e
inmuebles.

e Datos Personales que Recabamos a Través de Otras Fuentes: Podemos
obtener informacién de usted de otras fuentes comerciales disponibles y
permitidas por la ley, tales como los directorios telefénicos o laborales
entre otros.

Es importante sefalar que CAJA CERRO DE LA SILLA, S.C. DE A.P. DE R.L. DE
C.V. no recaba datos personales sensibles, origen racial o étnico, estado de salud
presente o futuro, informacién genética, creencias religiosas, filoséficas y morales,
afiliacion sindical, opiniones publicas ni de preferencia sexual.

Il Las finalidades del tratamiento de datos personales, distinguiendo aquéllas
que requieren el consentimiento de la persona titular:

Socios: Los datos personales seran utilizados para gestionar servicios y
productos, elaborar contratos, informar sobre cambios, mantener la relacién
juridica y realizar notificaciones necesarias. Los datos sensibles requerirdn
consentimiento expreso y por escrito.

Candidatos Laborales y Becarios: CAJA CERRO DE LA SILLA, S.C. DE A.P.
DE R.L. DE C.V. utilizard sus datos personales para el proceso de seleccién de
personal, reclutamiento y otorgamiento de becas con practica interna, prestacién de
servicio social o practicas profesionales. Especificamente, sus datos seran tratados
para las siguientes actividades necesarias:

e FEvaluacion de perfil: Analizar sus caracteristicas de formacidn, aptitudes,
habilidades y experiencia laboral.

e Validacién de idoneidad: Verificar que su perfil se ajuste a los
pardmetros, condiciones, tareas y funciones del puesto o actividad
vacante.

e Contacto: Programar entrevistas de trabajo, evaluaciones psicométricas y
comunicar el estatus de su proceso de seleccién.

e |Investigacion de referencias: Contactar a las referencias laborales o
institucionales proporcionadas (si aplica).

Proveedores: CAJA CERRO DE LA SILLA, S.C. DE AP. DE R.L. DE C.V.
tratard los datos personales de sus proveedores con la finalidad de evaluar,
seleccionar, dar de alta y mantener la relacién juridica o comercial que se derive de la
contratacion de bienes o servicios necesarios para la operacion de la institucion. Sus
datos seran utilizados para las siguientes finalidades primarias:



o Evaluaciéon y Seleccion: Verificar la capacidad técnica, legal, fiscal y
financiera del proveedor para cumplir con las condiciones vy
pardmetros institucionales requeridos.

o Alta de Proveedores: Integrar el expediente administrativo e incorporar
los datos en los sistemas internos de control, compras y planeacién.

e Contratacion: Formalizar la relacion comercial mediante la redaccion,
firma y ejecucidn de contratos, érdenes de compra u érdenes de
servicio.

o Gestién de Pagos: Tramitar la recepcion de facturas electrénicas
(CFDI), gestionar cuentas por pagar, realizar transferencias bancarias y
emitir los comprobantes correspondientes.

o Cumplimiento Legal y Fiscal: Atender obligaciones en materia fiscal
(SAT), auditorias internas o externas, y reportes ante las autoridades
financieras que regulan a esta Sociedad Cooperativa.

o Prevencién de Lavado de Dinero: Realizar las debidas verificaciones y
cotejos de identidad en listas oficiales, nacionales e internacionales, de
personas bloqueadas o vinculadas a actividades ilicitas, emitidas por
autoridades e instituciones hacendarias y regulatorias.

o Cumplimiento Regulatorio en PLD/FT: Dar estricto cumplimiento a las
leyes vigentes y Disposiciones de Caracter General aplicables a las
Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo en materia de
prevencion de operaciones con recursos de procedencia ilicita y
financiamiento al terrorismo.

\Y, Las opciones y medios que el responsable ofrezca a las personas titulares para
limitar el uso o divulgacion de los datos; Adicionalmente tiene la opcién de limitar la
utilizacion de sus datos personales con fines de mercadotecnia, promocion,
publicidad y/o prospeccién comercial, inscribiéndose (con vigencia de 2 afos) en el
Registro de Usuarios (REUS) a cargo de la Comisidn Nacional de Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros en el teléfono: 800 999 8080 o a través de su pagina
de internet https://www.condusef.gob.mx

V. Los mecanismos, medios y procedimientos para ejercer los derechos ARCO, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley, Medios para ejercer los derechos del titular
de los datos: El titular de los datos tiene derecho de conocer que datos personales
que entrego a CAJA CERRO DE LA SILLA, S.C. DE A.P. DE R.L. DE C.V,, para que se
utilicen para los fines otorgados y las condiciones de uso que les damos, (Acceso). Asi
mismo es su derecho solicitar la correccién de su informacién personal, en caso de
que este desactualizada, sea inexacta o incompleta (Rectificacion); que la eliminemos
de nuestros registros o bases de datos cuando la considere que la misma no esta
haciendo actualizada conforme a los principios, deberes y obligaciones, previstos en la
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normativa (Cancelacion); asi como oponerse al uso de sus datos personales para fines
especificos (Oposicion). Estos derechos que se conocen como ARCO (acceso,
rectificacién, cancelacién y oposicion) usted los podréd ejercer mediante el
procedimiento establecido en el capitulo EJERCICIO DE LOS DERECHOS DE
ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION Y OPOSICION, del presente aviso.

Através de los siguientes canales:

e Personalmente: En el domicilio de CAJA CERRO DE LA SILLA, S.C. DE A.P. DE
R.L. DE CV.,, ubicado en Querétaro 505, Colonia Independencia, en Monterrey,
Nuevo Ledn C.P. 64,720.

e Por correo electrénico: juridico@cajacerrodelasilla.com.mx

e En cualquier sucursal: Mediante escrito dirigido a la atencion de Rafael
Montalvo Gutiérrez, dicho escrito deberd de cumplir con lo establecido en el
capitulo EJERCICIO DE LOS DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICACION,
CANCELACION Y OPOSICION, fracciones | a V.

Para efectos de lo previsto en el articulo 29 de la Ley, CAJA CERRO DE LA SILLA,
S.C. DE AP DE R.L. DE CJV.,, designa al Sr. Rafael Montalvo Gutiérrez como
encargado dentro de la empresa de fomentar la proteccién de datos personales en
la organizacidn, asi como de dar trdmite a las solicitudes de las personas titulares
para el ejercicio de los derechos sefialados con anterioridad

VI. El procedimiento y medio por el cual el responsable comunicard a las
personas titulares de cambios al aviso de privacidad, de conformidad con lo
previsto en esta Ley. El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones,
cambios o actualizaciones derivadas de nuevos requerimientos legales, de nuestras
propias necesidades por los productos o servicios que ofrecemos, de nuestras
practicas de privacidad, de cambios en nuestro modelo de negocio, o por otras
causas. Cualquier modificacion al presente aviso de privacidad le serd notificada a
través de nuestra pagina de internet https://www.cajacerrodelasilla.com.mx. El
titular entiende y acepta los términos expuestos en el presente aviso de privacidad,
inclusive los cambios establecidos en las actualizaciones realizadas al mismo,
respecto al tratamiento de sus datos personales. Protocolo de seguridad en linea. El
titular que tenga acceso a la pagina de internet conviene en recibir archivos que les
transmitan los servidores de CAJA CERRO DE LA SILLA, S.C. DE AP.DER.L. DE CV,,
Dichos archivos pueden contener informaciéon tal como la identificacidn
proporcionada por el titular o informacién para rastrear las paginas que el titular ha
visitado. La seguridad y la confidencialidad de los datos que los titulares
proporcionen en linea estardn protegidas por un servidor seguro bajo los
protocolos de seguridad masa avanzados en materia de tecnologia, de tal forma
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que los datos enviados se transmitiradn cifrados para asegurar su confidencialidad y
resguardo.

Monterrey, Nuevo Ledn a 01 de julio de 2026

CAJA CERRO DE LA SILLA, S.C. DE A.P. DER.L. DE C.V.



